REGULAMIN KORZYSTANIA z USLUGI COD (przesylka za pobraniem) PRZEZ ZAREJESTROWANY CH
KLIENTOW ACTION SA. W RESTRUKTURYZACJI

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Ninigjszy ,, Regulamin Korzystania z Us/ugi COD (przesy/ka za pobraniem) przez Zarejestrowanych Klientow
ACTION SA.” (zwany dalej Regulaminem) okresla zasady korzystania z ustug dodatkowych przez zarejestrowanych
klientow ACTION S.A. w restrukturyzacji korzystajacych z systemu informatycznego , I-SERWIS’, udostepnianego pod
adresem domenowym https://is3.action.pl (zwanego dalg 1-SERWIS), umozliwiggcego dostgp do informacji oraz
zawieranie umow droga elektroniczng i ich realizacje, zgodnie z postanowieniami Regulaminu Korzystania z Systemu
Informatycznego , I-SERWIS" ACTION SA.

Uslugi swiadczone sg przez ACTION Spdtke Akcyjng w restrukturyzacji z siedzibg przy ul Dawidowskig 10, Zamienie,
05-500 Piaseczno; adres poczty elektroniczne: i-serwis@action.pl, zarejestrowana w Sadzie Rgjonowym dla miasta
stotecznego Warszawy w Warszawie, X1V Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS
0000214038; kapitat zaktadowy 1 695 700,00 PLN wptacony w catosci, posiadajaca nr NIP 527-11-07-221, nr BDO
000035215 (zwang dalef ACTION, lub Strong) i j& podwykonawcow.

Regulamin jest nieodptatnie udostepniany w formacie PDF (Portable Document Format) na stronie internetowej ACTION
pod adresem domeny https://is3.action.pl/home/rules oraz w lokalu ACTION (pod adresem do korespondencji).
Regulamin mozna pobra¢ z miejsca publikacji, a po utrwaleniu na nosniku przechowywaé i odtwarza¢ w zwyklym toku
czynnosci. Regulamin jest wzorcem umowy w zakresie w nim uregulowanym, w rozumieniu art. 384 i n. ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie ma,, Regulamin Kor zystania z Systemu
Informatycznego ,, I-SERWIS’” ACTION SA”

1 2. DEFINICJE

Okreslenia pisane wielka litera uzyte w niniejszym Regulaminie maja znaczenie nadane zgodnie z ponizszymi definicjami, lub
definicjami nadanymi w Regulaminie Korzystania z Systemu Informatycznego ,, I-SERWMS’ ACTION SA.
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,Uzytkownik” — osoba bgdaca przedstawicielem Kontrahenta, ktorej udzielony zostat dostep do systemu elektronicznego
[-SERWIS, a ktdra dokonujac autoryzacji poprzez udzielenie prawidiowego Loginu i Hasta uzyskuje mozliwosé, o ktore)
mowaw 83 ust. 1.

,Kontrahent” — oznacza przedsi¢biorce w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny,
Strong umowy zawartej pomigdzy nim, a ACTION.

,Klient koncowy” — przedsiebiorca lub osoba fizyczna bedaca Strong umowy z Kontrahentem.

, Towar"— dobra oferowane przez ACTION, w szczegdlnosci sprzet elektroniczny, oprogramowanie i akcesoria
komputerowe, akcesoria biurowe, itp., nabywane na podstawie zamdwienia Uzytkownika sktadanego w [-SERWISIE.
,Ustuga COD" — usiuga ptatnosci przy odbiorze (ang. Cash On Delivery) oferowanaprzez ACTION w zakresie
Zwigzanym z zakupem Towarow oraz okreslong cenie na podstawie zamowienia ziozonego przez Uzytkownikaw |-
SERWISIE.

,Konto" — zbior zasobOw i uprawnien w ramach systemu ,,|-SERWIS' przypisany konkretnemu Uzytkownikowi, do
ktorego dostep wymaga podania prawidiowego Loginu i Hasta.

»Magazyn Action” —wyodrebnione obiekty, w ktorych przechowywane sa towary powierzone ACTION .

,Kojarzenie ptatnosci” — funkcjonalnos¢ sytemu I-SERWIS, ktora pozwala Uzytkownikowi na przypisanie wysokosci,
formy, oraz kolejnosci uiszczenia naleznosci z danego dokumentu sprzedazy (faktury) wynikajacego z zamdwionego
Towaru lub Ustugi w systemie poprzez Konto Uzytkownika.

, Firmy przewozowe” — podmioty uprawnione do wykonywania dzialanosci gospodarczej w zakresie ustug przewozu 0sob
lub rzeczy, wykonujace zlecenia ztozone przez ACTION, dzialgjaca na rzecz zlozonego zlecenia Kontrahenta do
dostarczenia Towaru dla Klienta Koncowego.
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,Ustugodawca’ — podmiot zewnetrzny, niebedacy ACTION $wiadczacy usiugi w rozumieniu Kodeksu cywilnego.
»2Administrator Danych Osobowych” — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka nieposiadajaca osobowosci prawne,
ktorej zostaty powierzane dane osobowe. Szczeg6towy zakres uprawnien oraz obowigzkdéw Administratora Danych
Osobowych zostal okreslony w ROZPORZADZENIU PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (0golne rozporzadzenie o ochronie danych)
(zwanym dalg ,RODQO").

3. RODZAJ i ZAKRES USLUGI

Na warunkach okreslonych w Regulaminie, za posrednictwem |-SERWISU, Uzytkownik uzyskuje mozliwos¢ zlecania
Uslugi COD oferowanegj przez ACTION oraz Ustugodawcow.

Na podstawie zamowienia ztozonego przez Uzytkownikaw |-SERWISIE, ACTION organizowat bedzie na rzecz
Kontrahenta dostawy do jego Klientéw koncowych Towarow zakupionych przez Kontrahentaw ACTION, a nastepnie
sprzedanych przez Kontrahenta Klientom koncowym. Do ceny Towarow sprzedanych przez ACTION Kontrahentowi
zostanie doliczone wynagrodzenie Action za swiadczenie Ustugi COD do Klientéw koncowych.

Swiadczenie przez ACTION Ustugi COD obejmuje: pakowanie i adresowanie przesylek, przekazanie przewoznikowi
przesytek Kontrahentaw Magazynie ACTION wraz ze specyfikacja przesyiki, nadzor nad wykonaniem przewozu przez
przewoznika oraz dokonanie rozliczen z tytutu ustug przewozowych zatzw. pobraniem (COD - ptatnos¢ dokonywana
przez Klientdw koncowych przy dorgczeniu przesytki z Towarem).

Zakres informagji, czynnosci i Ustug realizowanych w ramach |-SERWISU oraz ich gtéwne cechy okresla Regulamin.
ACTION zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian zakresu udzielanych informacji, czynnosci i Ustug realizowanych
w ramach |-SERWISU poprzez zmiane¢ Regulaminu.

4. WARUNKI REALIZACJI USLUGI, TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

Podstawowym warunkiem wykonania Ustugi COD jest dostarczenie ACTION przez Kontrahenta danych dotyczacych
sprzedazy Towaru Klientowi koncowemu i danych niezbgdnych do dostarczenia Towaru — zgodnie z ust. 4 ponize.
Usluga COD bedzie swiadczona wytacznie w odniesieniu do Towardw:

1. nabytych przez Kontrahenta od ACTION, za ktdre ptatnos¢ ma by¢ dokonywana przelewem bankowym;

2. nabytych przez Klientow koncowych od Kontrahenta, za ktore ptatnos¢ ma by¢ dokonywana gotowka w chwili
dostarczenia Towaru przez przewoznika (ptatnosc ,,za pobraniem”).

Kontrahent oswiadcza, iz w celu realizacji Ustugi COD zgodnie z 83 ust. 2 powyzej, upowaznia ACTION do odbioru w
imieniu Kontrahenta Towaréw nabytych od ACTION ze skutkiem uznania sprzedanego Towaru za wydany
Kontrahentowi z chwilg wystawienia przez ACTION dokumentu WZ (wydania zewnetrznego) oraz do przekazania
odebranych Towaréw Klientom koncowym za posrednictwem przewoznika wybranego przez ACTION i przyjmowania
wptat pobranych od Klientéw koncowych przez przewoznika.

Kontrahent zobowigzany jest:

1. w zamdwieniu skierowanym do ACTION wskazac, iz chce skorzysta¢ z Ustugi COD w odniesieniu do
zamawianych Towarow —w braku wyraznych, odmiennych zastrzezen Kontrahenta przyjmuje Sie, iz calos¢ Towaru
z takiego zaméwienia objeta zostanie Ustugami COD;

2. dostarczy¢ ACTION za posrednictwem |-SERWISU najpdzniej w dniu zakupu Towaru w ACTION dane Klienta
koncowego (obejmujace imie, nazwisko, nr telefonu, nazwe lub firme i adres, na ktory ma zosta¢ wystany Towar)
doktadna kwote pobrania nalezng od Klienta koncowego narzecz Kontrahenta, ptatna przy dorgczeniu przesyiki.
Dostarczenie ACTION powyzszych danych stanowi jednoczesnie oswiadczenie Kontrahent, iz zawart on z Klientem
koncowym umowe sprzedazy Towardw zakupionych w ACTION.

3. poinformowa¢ Klienta koncowego:

1. o obowigzku zbadania stanu przesyiki (zgodnosci ilosci dostarczonego Towaru ze specyfikacja oraz jakosci
Towaru) w obecnosci przewoznika dokonujacego dostawy pod rygorem utraty roszczen z tego tytutu;



2. iz wszelkie zastrzezenia dotyczace stanu jakosciowego i ilosciowego TowarOw oraz roszczenia zZwigzane z
wadliwoscig Towaréw moga oni zgtasza¢ wytacznie do Kontrahenta.

4. ACTION nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek konsekwencje powstale na skutek dostarczenia przez
Kontrahenta nieprawdziwych lub niepetnych danych i informacji, o ktérych mowaw ust. 4 lit. b).

5. W przypadku nie spetnienia warunkow okreslonych w 84 ust. 1, 2 4, ACTION uprawniona jest do odmowy
wykonania Ustugi COD i dostarczenia zakupionych przez Kontrahenta towar6w na znany adres K ontrahenta.

6. Uprawnienie przewidziane w ust. 6 przystuguje ACTION takze w przypadku, gdy Towary nie zostang dostarczone
Klientom koncowym z uwagi na

1. btedy w danych Klienta, o ktérych mowaw ust. 4 lit. b),

2. odmowg uiszczenia przez Klienta koncowego kwoty pobraniaw chwili dorgczenia przesyiki,
3. odmowg przyjecia przesyiki przez Klienta koncowego,

4. nieobecnos¢ Klienta koncowego.

7. W przypadkach wskazanych w ust. 7, ACTION obciazy Kontrahenta kosztami przewozu przesykki do Klienta
koncowego i od Klienta koncowego do ACTION.

8. Brak skutecznego odbioru przez Klienta koncowego przesytki z Towarem na skutek okolicznosci wskazanych w
ust. 7 nie skutkuje uniewaznieniem umowy sprzedazy Towaru zawartel pomigdzy ACTION a Kontrahentem i nie
zwalnia Kontrahenta z obowiazku platnosci za zakupione Towary.

9. Wszelkie zastrzezenia dotyczace stanu jakosciowego i ilosciowego TowarOw oraz roszczenia zwigzane z
wadliwoscig Towaréw dostarczanych Klientom koncowym beda rozpoznawane przez ACTION wytacznie na
podstawie zgtoszen reklamacyjnych pochodzacych od Kontrahenta, a wszelkie tego typu zadania zgtoszone
ACTION przez Klientéw koncowych bedg pozostawiane bez rozpoznania.

10. Zgloszenie reklamacji, zgodnie z ust. 10 powyze nie stanowi podstawy do powstrzymania si¢ z dokonaniem przez
Kontrahenta ptatnosci za Towary zakupione w ACTION.

11. Odpowiedzialnos¢ ACTION z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania dostawy towarow do Klientow
koncowych jest wytaczona jezeli Kontrahent nie dokona stosownego zgtoszenia reklamacyjnego (wraz z dowodami
niewykonania lub niena ezytego wykonania dostawy, w szczegolnosci protokotem ustalenia stanu przesyiki
sporzadzonego z udziatem przewoznika) w terminie 3 dni od daty:

1. dostarczenia przesytki w przypadku jg uszkodzenia;
2. kiedy przesytka miata by¢ dostarczona w przypadku braku dostarczenia jg w tej dacie.

5. WARUNKI| ROZLICZEN STRON

. Zasady platnosci zatowary sprzedane Kontrahentowi przez ACTION okreslga faktury VAT wystawione przez
ACTION.

. Kontrahenci nie posiadajacy przyznanego limitu kredytowego lub zlecgjacy wysytke do Klienta koncowego , za
pobraniem” ponosza dodatkowa oplate za skorzystanie z Ustugi COD.

. Koszt netto Ustugi COD okreslony jest w cenniku dostepnym pod adresem https://www.action.pl/pl/klient/warunki-
wspolpracy Koszt Ustugi COD doliczany jest przez ACTION do faktury zakupu Towaru.

. Kwoty otrzymane przez ACTION od przewoznika z tytutu ptatnosci pobranych od Klientéw koncowych za dostarczone
im Towary beda zaliczane na poczet naleznosci przystugujacych ACTION wobec Kontrahenta z tytutu zawartych umow
sprzedazy.

. Nadwyzka srodkéw pieni¢znych znajdujacych si¢ w dyspozycji ACTION po dokonaniu rozliczenia wskazanego w ust. 4
zostanie zaliczona na ewentual nie istnigjgce inne wymagalne naleznosci, na poczet przysztych naleznosci z zawartych przez
ACTION i Kontrahenta umoéw sprzedazy lub przekazana K ontrahentowi — na podstawie jego wniosku — na wskazany
przez niego rachunek bankowy. Zwrot nadwyzki nawniosek Kontrahenta nastepuje raz w miesigcu, na ostatni dzien
roboczy. W przypadku zwrotu nadwyzki nawniosek Kontrahenta, koszt operacji bankowych zwigzanych z dokonywanym
przelewem obcigzal bedzie Kontrahenta, w zwiazku z czym przelewana kwota zostanie pomnigjszona o wskazane optaty .
. Wszelkie otrzymane przez ACTION wptaty, o ktorych mowaw ust. 4 bedg zaliczane zawsze na poczet naleznosci
najdawnigl wymagalnych. W zwigzku z tym Kontrahent oswiadcza, iz zrzeka sie uprawnienia do wskazania diugu, ktory
chce zaspokoi¢ przy spetnianiu swiadczenia.




6. ZMIANA REGULAMINU

1. ACTION zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu. O zmianach Regulaminu ACTION zawiadamia Kontrahenta za
posrednictwem [-SERWISU oraz na wskazany na jego adres Email, podajac tres¢ zmian. W przypadku zmiany
Regulaminu ACTION stworzy tekst jednolity Regulaminu, ktory zostanie opublikowany zgodnie z 81 ust. 3 Regulaminu.
Zmiany Regulaminu nie majag wptywu na prawai obowigzki Stron powstate przed dokonaniem takiej zmiany.

2. Jezeli w terminie 14 dni od daty powiadomienia przez ACTION o zmianie Regulaminu zgodnie z ust. 1 powyze,
Uzytkownik nie zZlozy ACTION oswiadczenia o wypowiedzeniu umowy zawarte] przez zaakceptowanie Regulaminu,
zgodnie z 86 ust. 10 Regulaminu Korzystania z Systemu I nformatycznego ,, I-SERWIS’ ACTION SA. (niewyrazenie
zgody na zmiany Regulaminu), uwaza Si¢, ze zmiany zostaly przyjete i obowigzujg Strony od dniaich wprowadzenia.
Korzystanie z I-SERWISU po zmianie Regulaminu wymaga zaakceptowania jego nowego brzemienia.

1 7. POUFNOSC INFORMACJI

1. Kontrahent zobowigzuje si¢ bezterminowo zachowa¢ w tgjemnicy wszelkie informacje handlowe oraz techniczne, ktore
powziat lub uzyskat od ACTION w zwigzku z realizacjag wspolpracy handlowej Stron. W szczegdlnosci obowigzkiem
zachowania tajemnicy objete s ceny Towarow i Usiug po ktorych je nabywa, warunki finansowe zawierania umow z
Kontrahentem, ewentualnie przyznawane Kontrahentowi inne korzysci zwigzane ze wspdtpraca handlowa Stron i warunki
ich przyznawania (dalej zwane Informacjami poufnymi) chyba, ze Strony w indywidualnych uzgodnieniach postanowity
inacze.

2. Informacje poufne stanowia tajemnice przedsichiorstwa ACTION, aich ujawnienie moze skutkowac¢ powstaniem szkody
majatkowej po stronie ACTION, atakze odpowiedzianoscig cywilng i karng 0sdb dopuszczajacych si¢ ich ujawnienia
Kontrahent ponosi¢ bedzie wobec ACTION odpowiedzialnos¢ z tytutu naruszenia zobowigzania okreslonego w ust. 1
takze w przypadku ujawnienia Informacji poufnych przez pracownikéw Kontrahenta lub inne osoby, za kt6re ponosi on
odpowiedzialnos¢.

8. INFORMACJA HANDLOWA i PRZEKAZYWANIE DANYCH

1. Kontrahent wyraza zgode na przesytanie mu przez ACTION informacji handlowych za posrednictwem srodkéw
komunikacji elektroniczng, tj. na Email, na zasadach okreslonych w ustawie o swiadczeniu ustug droga elektroniczng.
2. Kontrahent moze w kazdym czasie cofnaé¢ zgode, o ktorel mowaw ust. 1 z zachowaniem formy pisemnej lub
elektronicznie.
3. W przypadku przekazania danych osobowych Uzytkownika, ACTION bedzie administratorem tych danych osobowych w
rozumieniu art. 4 pkt 7 RODO.
4. ACTION moze przetwarzac:
1. dane osobowe Kontrahenta i Uzytkownika:
1. nazwisko i imiona,
2. nazwafirmy,

1 numer ewidencyjny PESEL lub - gdy ten numer nie zostal nadany - numer paszportu,
1. numer dowodu osobistego lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé,
2. adres zameldowania na pobyt staty,

3. adres do korespondencii, jezeli jest inny niz adres zameldowania,

1 dane sluzace do weryfikacji podpisu elektronicznego (jesli bedzie stosowany),
1 adresy elektroniczne (m.in. e-mail, komunikatory elektroniczne, chaty, etc. podane do komunikacji przez Uzytkownika),

1. numer telefonu,
2. numer NIP,



1. dane charakteryzujace sposob korzystania z I-SERWISU:
1. oznaczeniaidentyfikujace (w szczeg6lnosci Login, Numer ID),
2. oznaczeniaidentyfikujace zakonczenie sieci telekomunikacyjnej zgodnie z art. 2 pkt 52 Ustawy z dnia 16 lipca 2004
r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U.2014.243)

1 System teleinformatyczny w tym rodzaj przegladarki, rodzaj i model urzadzenia koncowego, dane dotyczace stosowanego
oprogramowania jezeli nie zostato to ograniczone, z ktérego korzystat Kontrahent,

=

informacje o rozpoczeciu, zakonczeniu oraz zakresie kazdorazowego korzystaniaz I-SERWISU,
2. informacje o skorzystaniu przez Kontrahenta z ustug swiadczonych droga elektroniczna.

5. Dane osobowe Uzytkownika bedg przetwarzane w celu: wykonania zobowigzan ACTION wynikajgcych ze wspltpracy
Stron, w szczegdlnosci w celu wykonania niezbednych dziatan zwigzanych z zawarciem i wykonaniem uméw. Dane
osobowe Uzytkownika moga by¢ rowniez — za 0sobng zgoda Uzytkownika - przetwarzane w celach przesytania informacji
handlowej, dzialan marketingowych dotyczacych Towaréw i Ustug ich reklamy, a takze badania rynku oraz zachowan i
preferencji Kontrahenta z przeznaczeniem wynikow tych badan na potrzeby polepszenia jakosci ustug swiadczonych przez
ACTION, w celu redlizacji ewentualnych roszczen ACTION wzglgdem Kontrahenta, wyjasnienia okolicznosci
niedozwolonego korzystania z I-SERWISU przez Kontrahenta.

6. Dane osobowe Uzytkownika moga by¢ udostepniane przez ACTION wytacznie w celu dla ktorych zostaly Dane
Osobowe zebrane lub jesli wynika to z prawnie uzasadnionych interesow Administratora lub strony trzecigj, w tym takze z
obowigzujacych przepisow prawa.

7. Przekazywanie ACTION przez Kontrahenta w tym za posrednictwem przypisanych do jego Konta Gtéwnego
Uzytkownikéw danych osobowych podmiotow innych niz Uzytkownik bedacych osobg fizyczng (w szczegdlnosci danych
osobowych Uzytkownikow dziatajacych w imieniu Kontrahenta oraz Klientow koncowych przekazywanych w trakcie
realizacji wspdtpracy, w tym danych zawartych w przekazanych ACTION dokumentach, zgodnie z postanowieniami
Regulaminu) jest wymagane tylko w sytuacji, gdy jest to niezbedne do przeprowadzenia okreslonych czynnosci zwigzanych
z zawieranymi przez Strony umowami lub realizacja funkcjonalnosci I-SERWISU. W takim wypadku administratorem
danych osobowych jest Kontrahent, ktéry udostgpnia ACTION dane swoich pracownikdw i wspotpracownikow, ktorzy
dzialgjac w imieniu i narzecz Kontrahenta. W takich przypadkach dane przetwarzane sa do cel 6w wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesdw realizowanych przez Administratora Danych Osobowych. Zakres przetwarzanych danych
obgmuje:

nazwisko i imiona,

nazwa firmy,

adres spelnienia swiadczenia,

adresy elektroniczne,

numer telefonu,

numer NIP.

ouprwdE

Przetwarzanie danych osobowych powierzonych przez K ontrahenta danych jego klientéw (finalnych odbiorcéw ustug lub
konsumentow - "Klientéw Koncowych Kontrahenta') moze wigza¢ si¢ z udostepnieniem ich osobom trzecim w celu wykonania
zawartej pomiedzy ACTION i Kontrahentem umowy (w szczegdlnosci, gdy z umowy wynika, ze spetnienie swiadczenia przez
ACTION ma nastapi¢ narzecz osoby wskazang przez Uzytkownika, a ACTION przy wykonywaniu tej umowy postuguje si¢
osobami trzecimi). Kontrahent zapewnia, ze w kazdym takim przypadku uzyskat zgode osoby, od ktérej pochodza dane
osobowe naich przetwarzanie w ten sposob, a takze poinformowat te osoby przed zebraniem ich danych osobowych o prawach
wynikajacych z art. 6 RODO, oraz ponosit bedzie wszelkie konsekwencje prawne naruszenia tego zapewnienia.

Po wykonaniu zobowigzan wynikajacych z umowy pomiedzy ACTION i Kontrahentem z wykorzystaniem usiug swiadczonych
przez podmioty zewngtrzne narzecz Klientdw Koncowych Kontrahenta, ACTION oraz Uslugodawcy sa zobowiagzani do
usuni¢cia danych osobowych (takich jak: imie, nazwisko, nr telefonu, adres e-mail) Klientéw Koncowych po realizacji dostawy
zamoOwieniaw przeciagu 7 dni po podjeciu wiedzy o wydaniu przesyitki odbiorcy, jednakze adres dostawy usuwany jest dopiero
po dwach latach od realizacji zamowienia. Odpowiedzialnos¢ za ewentualne naruszenia spowodowane dzialalnoscig
Ustugodawcdw spoczywa na Kontrahencie jako administratorze danych.

8. ACTION nie przewiduje mozliwosci korzystania z 1-SERWISU anonimowo lub z wykorzystaniem pseudonimu. ACTION



10.

wnN

stosuje srodki techniczne zapobiegajace pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych
przesytanych droga elektroniczng wskazane w 84 ust. 8 Regulaminu. ACTION powierza przetwarzanie danych
Uzytkownikow w zakresie: nazwisko i imiona, nazwa firmy, numer ewidencyjny PESEL lub - gdy ten numer nie zostal
nadany - numer paszportu, dowodu osobistego lub innego dokumentu potwierdzajacego tozsamosé, adres spetnienia
swiadczenia, numer telefonu firmom przewozowym okreslonym przy realizacji zamowien.

Przekazanie danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne. Z uwagi jednak nafakt, ze przetwarzanie tych
danych jest niezbedne ze wzgledu na sposob funkcjonowania I-SERWISU oraz wiasciwos¢ czynnosci realizowanych za
jego posrednictwem, brak przekazania danych osobowych uniemozliwi utworzenie subkonta oraz nadanie uprawnien
Uzytkownikowi i wspGtprace Stron na podstawie Regulaminu. Przetwarzanie danych osobowych Klientow koncowych
Kontrahenta nastepuje zgodnie z jego wolg jako administratora danych, i jest niezbedne wytacznie w przypadku wybrania
przez Kontrahenta opcji reaizacji zamOwienia naich rzecz.

Kontrahent powierzajac do realizacji zamowienie narzecz Klientow Koncowych przez ACTION, wyraza zgode na
wydrukowanie przez ACTION faktur i materiatéw reklamowych. W zwigzku z realizacjg czynnosci wymienionych w
zdaniu poprzednim Kontrahentowi nie przysiuguja zadne roszczenia wzgledem ACTION, chociazby na dokumencie
widniat zargjestrowany znak towarowy badz inne oznaczenie personalizujgce Kontrahenta.

9. POSTANOWIENIA DODATKOWE

Jakiekolwiek prawa wynikajace z ninigjszef Umowy (w tym w szczegdlnosci wierzytelnosci pienigzne wzgledem ACTION)
nie moga by¢ przez Kontrahenta:

1. przenoszone najakgkolwiek osobe trzecia,

2. potracane przez Kontrahenta z wierzytelnosciami ACTION wzgledem Kontrahenta bez uprzednigj zgody ACTION

wyrazonej w formie pisemngl pod rygorem niewaznosci.

Regulamin podlega prawu polskiemu.
Wszelkie spory mogace wynikna¢ miedzy stronami na tle obowigzywania Regulaminu oraz realizacji czynnosci
dokonywanych na jego podstawie rozpoznawane beda przez sady powszechne wiasciwe dla siedziby ACTION.
W przypadku, gdy ktérekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu, z mocy prawa lub ostatecznego abo
prawomocnego orzeczenia jakiegokolwiek organu administracyjnego lub sadu, zostalo uznane za niewazne lub
nieskuteczne, pozostale postanowienia niniejszego Regulaminu zachowuja peting moc i skutecznosc.
Dokument sporzadzony zostat w jezyku polskim oraz obowigzuje od dnia— zgodnie z datg widniejaca w podpisie
weryfikowalnym elektronicznym widnigjacym we wiasciwosciach pliku.
Kontrahent w okresie od daty publikacji Regulaminu do daty jego wejsciaw zycie moze korzysta¢ z I-SERWISU i Uslugi
COD na dotychczasowych warunkach. Po uptywie tego terminu wykonywanie przez Uzytkownika czynnosci okreslonych
w Regulaminie za posrednictwem I-SERWISU nie bedzie mozliwe. Okolicznos¢ ta nie ma wplywu na istnienie zobowigzan
Stron powstatych przed ta data.



